
I. CÓMO IMPRIMIR
1. Abra el documento que desea imprimir.
2. Seleccione Imprimir en el menú Archivo.
3. Seleccione la impresora de la lista de impresoras. 
4. Haga clic en el botón Aceptar para volver al cuadro de diálogo Imprimir. Seleccione el número de copias que va 

a imprimir en esta pantalla. 
5. Haga clic en el botón Imprimir para imprimir el trabajo.

II. CÓMO IMPRIMIR DOBLE CARA
Abra el documento que desea imprimir.
1. Seleccione Imprimir en el menú Archivo.
2. En el cuadro, haga clic en Propiedades o en Preferencias.
3. En el cuadro emergente, haga clic en Impresión a doble cara, y luego presione Aceptar.
4. Haga clic en el botón Imprimir para imprimir el trabajo.
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III. CÓMO CAMBIAR EL CARTUCHO DEL TÓNER

1. Presione el botón de liberación de la 
puerta del cartucho para abrirla.

2. Extraiga el cajón del cartucho.

3. Sujete el asa o la hendidura del 
cartucho de tóner usado y tire de 
ella para extraerlo.

4. Saque el cartucho de tóner nuevo 
de su bolsa de protección.

5. Retire la cubierta de transporte.



6. Coloque el cartucho de tóner en 
el cajón.

7. Cierre el cajón del cartucho 
de tóner.

8. Cierre la puerta del cartucho.

9. Empaquete el cartucho de tóner en 
la caja en la que recibió el cartucho 
nuevo y recicle su cartucho usado.



IV.CÓMO CARGAR EL PAPEL
Carga de papel en la bandeja 1 (bandeja multifunción)
Esta bandeja admite hasta 100 hojas de papel de 75 g/m2 o 10 sobres.

1. Abra la bandeja 1.

2. Ajuste las guías de ancho de papel 
apretando el seguro de ajuste y deslizando 
las guías hasta el tamaño de papel que se 
esté usando.

3. Cargue papel en la bandeja. Para obtener 
información acerca de cómo orientar el 
papel.

4. Ajuste las guías de ancho de tal forma que 
rocen la pila de papel sin llegar a doblarla.

1. Abra la bandeja.
 NOTA: No abra esta bandeja mientras se esté usando.

Carga de papel en la bandeja 2 y las bandejas para 550 hojas.
La siguiente sección describe cómo cargar papel en la bandeja 2 y las bandejas para 550 hojas opcionales. Estas
bandejas admiten hasta 550 hojas de papel de 75 g/m2 (20 lb).



2. Apriete los seguros de ajuste azules y 
deslice las guías para ajustar las guías del 
ancho y largo del papel al tamaño de papel 
que se esté usando.

4. Cierre la bandeja.

5.	 El	mensaje	de	configuración	de	bandeja	
aparece en el panel de control de la 
impresora.

6. Toque el botón Aceptar para aceptar el tipo 
y el tamaño detectado, o bien toque el botón 
Modificar para elegir un tipo o un tamaño de 
papel diferente.

 Para papel con tamaño personalizado, 
especifique	las	dimensiones	de	ancho	y	largo	
del papel cuando se le indique en el panel de 
control de la impresora.

7. Seleccione el tipo y el tamaño de papel correcto y, a continuación, toque el botón 
Aceptar.

3. Cargue papel en la bandeja. 
 NOTA: Para evitar atascos, no sobrecargue la bandeja. 

Asegúrese de que la parte superior de la pila se encuentra 
por debajo del indicador de llenado de la bandeja.

 NOTA: Si la bandeja no se ajusta correctamente, puede 
aparecer un mensaje de error durante la impresión o 
puede producirse un atasco de papel.
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V. CONSEJOS PARA EVITAR ATASCOS DE PAPEL
Para evitar atascos de papel, siga las instrucciones que se indican a continuación:
• Compruebe que las guías ajustables estén colocadas correctamente.
• No coloque demasiado papel en la bandeja. Asegúrese de que el papel esté por debajo de la marca del 

nivel de capacidad situada en el interior de la bandeja.
• No retire el papel de la bandeja mientras la impresora esté funcionando.
• Doble, airee y empareje el papel antes de cargarlo.
• No cargue papel que presente arrugas, humedad o un excesivo abarquillamiento.
• No mezcle diferentes tipos de papel en una misma bandeja.

SOLUCIÓN DE ATASCOS DE PAPEL
Solución de atascos de papel en la bandeja 1.

1. Si se puede ver papel atascado en la 
bandeja 1, elimine el atasco tirando con 
cuidado del papel en línea recta para 
extraerlo.

2. Cierre la bandeja 1.

3. Tire de la bandeja 2 hasta extraerla de la 
impresora.



4. Baje la plancha de atascos en la abertura 
de la bandeja 2.

5. Tire hacia fuera del papel atascado.

6. Levante la plancha de atascos para 
colocarla en su lugar.

7. Instale la bandeja 2 en la impresora.

1. Extraiga completamente la bandeja de la 
impresora tirando de ella y levantándola 
ligeramente.

SOLUCIÓN DE ATASCOS DE PAPEL
Solución de atascos de papel en la bandeja 2.



2. Retire todas las hojas de papel atascadas o 
dañadas.

3. Vuelva a colocar la bandeja y ciérrela.

4. Abra la puerta trasera.

5. Retire todo el papel atascado.

6. Retire el fusor sujetando las dos palancas 
laterales y tirando de él hasta extraerlo de la 
impresora.

 PRECAUCIÓN: Puede que el fusor esté caliente cuando la 
impresora está en uso. Espere a que el fusor se enfríe antes 
de tocarlo.



En caso de consulta, contáctenos a través de nuestros canales de comunicación
• Mesa de Ayuda: Línea 600 600 1001
• Mi Dimacofi:	Portal	de	autoatención	web	disponible	en	www.dimacofi.cl

Para mayor información, consulte el manual de usuario del fabricante disponible en el siguiente   LINK

7. Retire cualquier papel atascado de la 
abertura del fusor.

8. Vuelva a instalar el fusor.

9. Cierre la puerta trasera.

https://support.hp.com/cl-es/product/hp-laserjet-managed-e60175-series/20092291
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